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Védőnői szakmai irányítás feladatai 

Az NNK védőnői szakterület helye 

A Nemzeti Népegészségügyi Központban (NNK) működünk. Az NNK-t az egészségügyért felelős miniszter 

irányítja, az országos tisztifőorvos vezeti. Központi hivatal, amely a hatáskörébe tartozó feladatokat az 

ország egész területére kiterjedő illetékességgel látja el. 

 

Az NNK védőnői szakterület feladatai: 

Feladatainkat - a megyei és fővárosi kormányhivatalokban, valamint a járási és fővárosi kerületi 

hivatalokban működő vezető védőnőkkel együttműködve - az NNK Szervezeti és Működési Szabályzatában 

foglaltaknak megfelelően [18/2019. (VI.6.) EMMI utasítás], az Egészségügyi Igazgatási Főosztályának 

Szakmai Felügyeleti Osztályán látjuk el a jogszerű, szakszerű, teljes körű védőnői ellátás megvalósulása 

érdekében. 

Az Egészségügyi Igazgatási Főosztály a szakmai felügyeleti feladatai keretében a védőnői feladatai 

körében: 

 szakmailag irányítja, felügyeli, értékeli a védőnői - területi, iskola, kórházi, és Családvédelmi 

Szolgálatban dolgozó védőnői - ellátást érintő feladatok megvalósítását a vezető védőnők 

közreműködésével,  

 szakmai segítséget nyújt a jogszabályok és szakmai szabályok gyakorlati megvalósításában,  

 szakmai tájékoztatást, iránymutatást, véleményt ad az egységes védőnői ellátás, vezető védőnői 

tevékenység megvalósítása érdekében,  

 véleményezi a települési önkormányzatok védőnői körzetek megállapítására és kialakítására vonatkozó 

tervezetét,  

 ellátja a területi, az iskolai, a kórházi, a CSVSZ védőnői és a vezető védőnői munka szakfelügyeletének 

szakmai, módszertani irányítását,  

 a rendelkezésére álló adatok alapján elemzi, értékeli a védőnői ellátást és a vezető védőnők 

tevékenységét,  

  feladatainak ellátásában együttműködik szakmai és civil szervezetekkel, valamint a védőnőképző 

intézményekkel,  

 javaslatot tesz, illetve kezdeményezi a védőnői és a vezető védőnői tevékenység fejlesztését és szükséges 

feltételeinek javítását.  

A feladatellátásunkban fontos szakmai szempontok, jellemzők (elvárások): 
Illetékességbe és hatáskörbe tartozó, jogszabályokon, szakmai szabályokon alapuló - jogszerű, szakszerű, 

objektív, hiteles, kereskedelmi érdekektől mentes - rendszerszerű, szisztematikus, logikus, tervszerű 

(célorientált), értékelt, eredményorientált, kötelezettségre fókuszálás, prioritás meghatározás, proaktivitás, 

gyors reagálás. Az értő figyelem, az asszertív kommunikáció, az együttműködő tárgyalás és 

konfliktuskezelés, továbbá a helyzetorientált, illetve stílusváltó vezetés ismerete és alkalmazása. 

A vezető védőnők a hatósági célú védőnői szakmai irányítást és szakmai felügyeletet az országos 

tisztifőorvos szakmai, módszertani irányításával végzik. A fővárosi és a megyei vezető védőnő a kórházi 

védőnői, a Családvédelmi Szolgálat védőnői és a járási (fővárosi kerületi) vezető védőnői tevékenység, míg a 

járási (fővárosi kerületi) vezető védőnő a területi védőnői és az iskola-védőnői tevékenység hatósági célú 

szakmai irányítását és szakmai felügyeletét látja el.  

 

A hatósági célú szakmai irányítás és szakmai felügyelet munkatársai: 
 

 Odor Andrea országos vezető védőnő  
Munkakörök: 

 1997. február 1-től dolgozom országos vezető védőnőként a Nemzeti Népegészségügyi Központban 

(korábbi nevén Országos Tisztifőorvosi Hivatal) és a védőnői, vezető védőnői tevékenység hatósági célú 

szakmai irányításának, fejlesztésének és szakmai felügyeletének koordinálásában veszek részt.  
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 1992-1997 között az Országos Csecsemő- és Gyermekegészségügyi Intézet (OCSGYI) Módszertani 

Osztályának voltam a munkatársa, ahol elsősorban a gyermekegészségüggyel kapcsolatos szervezési, 

kutatási, módszertani, szakfelügyeleti, szaktanácsadói, továbbképzési feladatokban vettem részt. 

 1984-1992 között körzeti védőnőként dolgoztam Budapesten. 

Tanulmányok (egyetemi/főiskolai végzettség): 

 Okleveles Védőnő (MSc) - Pécsi Tudományegyetem, Egészségügyi Főiskolai Kar, 2006. 

 Egészségügyi közgazdasági szakokleveles védőnő - József Attila Tudományegyetem, Állami- és 

Jogtudományi Kar, 1997. 

 Egészségügyi menedzser - Budapesti Közgazdaságtudományi Egyetem Közgazdasági Továbbképző 

Intézete, 1994. 

 Okleveles védőnő (BSc) - Orvostovábbképző Intézet, Egészségügyi Főiskolai Kar, Védőnőképző 

Szak, 1984. 

Iskolarendszeren kívüli fontosabb képzések a jelenlegi feladatellátáshoz: 

 Minőségügyi rendszer-specifikus auditor - Európai Minőségügyi Szervezet Magyar Nemzeti 

Bizottsága és a Debreceni Egyetem Orvos- és Egészségtudományi Centrum Népegészségügyi Iskola, 

2008. 

 Tanácsadási készségfejlesztés, COSCA, skót tanácsadással és pszichoterápiával foglalkozó 

szervezet, 2003. 

 Családvédelmi védőnő - Országos Tisztifőorvosi Hivatal, 2001. 

 Közigazgatási vezetési ismeretek, egészségügyi igazgatás - Magyar Közigazgatási Intézet-

Közigazgatási Szakvizsga, 2000. 

 Közigazgatási Alapvizsga - Magyar Közigazgatási Intézet, 1999. 

 Szoptatási tanácsadó-koordinátor - Breastfeeding Training for Hungarian Trainers, La Leche Liga 

Magyarország, 1992. 

 

  Fehér Erika védőnői referens 

Munkakörök: 

 2009-től jelenlegi munkakörömben a Nemzeti Népegészségügyi Központban (korábbi nevén Országos 

Tisztifőorvosi Hivatal) dolgozom. Részt vettem a védőnői méhnyakszűrő programok szervezésben és a 

védőnői méhnyakszűrés országos kiterjesztésében, a CSVSZ feladataira felkészítő szakirányú 

tanfolyamok szervezésében és a CSVSZ védőnők továbbképzéseinek szervezésében. Közreműködöm a 

védőnői tevékenység hatósági célú szakmai irányításában, fejlesztésében és felügyeletében.  

 2008-2009 között az ÁNTSZ Fővárosi Intézetében a fővárosi és a Pest megyei védőnői szakmai 

felügyeleti és szakmai irányítási tevékenységben vettem részt. 

 2006-2008-ban az Országos Szakfelügyeleti Módszertani Központban dolgoztam.  

 2002-2006-ban az Országos Tisztifőorvosi Hivatalban országos védőnői szakmai felügyeleti 

tevékenységben közreműködtem. 

 2000-2002 között az ÁNTSZ Nagykátai városi intézetének munkatársa voltam. Egészségnevelői, 

igazgatási feladatokat végeztem és a Családvédelmi Szolgálatban (CSVSZ-ben) helyettesítettem.  

 1986-2000 között körzeti védőnőként – vegyes védőnői körzetben – dolgoztam Csóron, majd Nagykátán. 

Tanulmányok (egyetemi/főiskolai végzettség): 

 Okleveles védőnő (BSc) - Orvostovábbképző Intézet, Egészségügyi Főiskolai Kar, Védőnőképző 

Szak, 1986. 

Iskolarendszeren kívüli fontosabb képzések a jelenlegi feladatellátáshoz: 

 A védőnők felkészítése a népegészségügyi célú méhnyakszűrés szervezésére és végzésére (komplex 

képzés), 2019. 

 CSVSZ esetmegbeszélő csoportvezető, 2015. 

 Minőségügyi rendszer-specifikus auditor - Európai Minőségügyi Szervezet Magyar Nemzeti 

Bizottsága és a Debreceni Egyetem Orvos- és Egészségtudományi Centrum Népegészségügyi Iskola, 

2008. 
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 Közigazgatási vezetési ismeretek, egészségügyi igazgatás - Magyar Közigazgatási Intézet-

Közigazgatási Szakvizsga, 2003. 

 Családvédelmi Szolgálat feladataira felkészítő szakirányú tanfolyam - Országos Tisztifőorvosi 

Hivatal, 2001. 

 Közigazgatási Alapvizsga - Magyar Közigazgatási Intézet, 2000. 

 

 

 Kanzler Ibolya védőnői referens 

Munkakörök 

2018. május 2-től védőnői referens Nemzeti Népegészségügyi Központ, Budapest-Győr. 

2012-2018 között járási vezető védőnő, Győr. 

2008-2012 között Családvédelmi Szolgálat védőnő, Győr. 

1994-2008 között területi védőnő, Győr. 

Tanulmányok (egyetemi/főiskolai végzettség): 
 Pedagógus szakvizsga – Szegedi Tudományegyetem Juhász Gyula Tanárképző Főiskola, 2003. 

 Egészségfejlesztő mentálhigiénikus – Szegedi Tudományegyetem Juhász Gyula Tanárképző 

Főiskola, 2002. 

 Védőnő (BSc) – Pécsi Orvostudományi Egyetem, Egészségügyi Főiskola, Szombathelyi Tagozat, 

Védőnő Szak, 1994. 

Iskolarendszeren kívüli fontosabb képzések: 

 Szülői, családi tanácsadó – segítő szakértő, Kecskemét, 2020. 

 Mediátor – Humán Nexus Bt., 2015. 

 Közigazgatási Szakvizsga, 2011.  

 Közigazgatási Alapvizsga, 2009. 

 Családvédelmi védőnő - Országos Tisztifőorvosi Hivatal, 2008. 

 Európai Számítógép-használói Jogosítvány – Neumann János Számítógéptudományi Társaság, 2006-

2007.  

 

 Krix Andrea informatikai referens 

Munkakörök: 

 2017-től dolgozom a Nemzeti Népegészségügyi Központban. Informatikai támogatást nyújtok az 

védőnői terület részére. A rendelkezésére álló adatok alapján elemzem, értékelem a védőnői ellátást és a 

vezető védőnők tevékenységét, továbbá a védőnői tevékenységgel kapcsolatos adatgyűjtéseket végzek. A 

beérkező országos és megyei adatok tekintetében végzem az adattisztítást.  

 

Tanulmányok (egyetemi/főiskolai végzettség): 

 Egészségügyi Menedzser (MSc) – Semmelweis Egyetem, 2016. 

 Mérnök informatikus (BSc) – Széchenyi István Egyetem, 2011. 


