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1.

Legfontosabb megallapitasok

A munkakoériilmények megitélése nemenként és korcsoportonként mas mintazatot
mutat, ennek hatterében nyilvan a (csaladon beliil ill. a munkahelyi kornyezetben)
eltéré nemi szerepek és a karrier-it korcsoporti meghatarozottsaga all.

A munkaval kapcsolatos bizonytalansag erds kapcsolatban all az egészségi allapottal,
mind a férfiak, mind a nok korében.

A munkahelyi tdmogatottsagrol is elmondhato, hogy a legtobb egészségi allapot
mutatoval kapcsolatot mutatott.

A nemi mintdzatokat tekintve markans kiilonbségeket talaltunk a munkakoriilmények
¢s az egészségi allapot kapcsolatdban. A legszembetiindbb kiilonbség szerint a ndk
esetében leginkabb a mentalis elemeket tartalmazd vélt egészség €s a depresszio allt
kapcsolatban a munkakoriilményekkel, mig a férfiak esetében a magas vérnyomas és a
sziv- €s érrendszeri betegségek is mutattak munkakoriilmény altali befolyaltsagot.
Ezek az eredmények részben magyarazhatjak a kozépkoru, gazdasagilag aktiv férfiak
rossz morbiditasi és morbiditasi mutatoit.
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2. Hattér

A ’60-as, *70-es évek - elsdsorban nagy-britanniai - kutatdsai 6ta (Whitehall study, Black
report) bizonyitékokkal alatamasztott tényként tekinthet6, hogy az egyéni ¢let- ¢s
munkakoriilményeknek nem csak a szubjektiv jol-1ét alakulasara van hatdsa: ezek a faktorok
az egészségi allapot fontos meghatarozoi is. A kiilonbozo tarsadalmi osztalyok kozotti
egészségi allapotbeli kiillonbségek az egészségmagatartas szerepének kikiiszobolését kovetden
is kimutathatok. Ezek az eredmények mara az egészségpolitikai diskurzusba is beépiiltek.

Ehhez a kérdéskorhoz kapcsoldddan az utdbbi évek egészségszociologiai kutatdsainak egyik
legforrobb teriilete a munkakoriilmények vizsgalata. Friss eredmények szerint a munkahelyi
stressz, a munkdval kapcsolatos bizonytalansdg, az alacsony fokti munkahelyi tarsas
tdmogatds nemenként eltér6 modon ugyan, de szignifikans befolyast gyakorolnak az
egészségi allapotra, elsésorban a kardiovaszkularis megbetegedések kockazatara [1, 2]. A
hatasmechanizmus magyarazataban Karasek a legtobbet hivatkozott szerzok egyike. Az altala
felallitott ,,Demand-Control Job Strain Model”, réviden a D-C modell szerint [3] a
kardiovaszkularis betegségek kockazatat noveld munkahelyi fesziiltség tipikus oka az, hogy
az adott munkakor altal tdmasztott kovetelmények nem felelnek meg annak a kontroll-
szintnek, amire az alkalmazottnak sziiksége lenne a sajat munkaja feletti kontroll tekintetében.
Az egészségi allapotra nézve negativ hatdsa a magas elvaras (,,keményen dolgozom”,
»hagyon gyorsan kell dolgoznom”) - alacsony kontroll (,,nincs lehetéségem dontéseket hozni/
befolyasolni a munkam menetét””) kombinacionak van. Ujabban ezt a modellt egy harmadik
faktorral, a munkahelyi tarsas tamogatottsaggal egészitik ki, a munkahelyi fesziiltséget e
harom faktor interakciojaként meghatdrozva. A legkedvezdtlenebb egyiittallast a magas
elvarés, alacsony kontroll és alacsony tdmogatottsig harmasa adja. Ez a D-C-S modell (S
mint support) [4].

Magyarorszagra attérve: a poszt-szocialista atmenet negativ tarsadalmi kisérdjelensége tobbek
kozott a novekvd jovedelmi egyenldtlenség, a foglalkoztatottsdg dramai csokkenése és a
munkafeltételek radikalis valtozasa volt. Hazai kutatasok a régiora jellemzé morbiditasi €s
mortalitasi krizis hatterében a lelki, magatartdsi tényezdket, ezek mogott pedig mas faktorok
mellett a munkahelyi koriilmények fontos szerepét valdszintsitik [5]. Célzott, a munkahelyi
kornyezet hatasat vizsgald, a D-C-S elméleti keretéhez illeszthetd epidemioldgiai kutatdsok
torténtek a Csongrad megyei ndvérek kozott, az eredmények szerint az egészségi allapot
alakuldsdban dontd szerepe van a munkahelyen észlelt stressznek, az érzelmi megterhelést
okozo pszichikai problémak jelenlétének, valamint a kollegialis tarsas tdmogatds hianyanak
[6].

A munkahelyi kornyezet egyes faktorainak szerepét tisztdzo, a magyar felnétt lakossag teljes
korére kiterjedd, reprezentativ eredmények fontossagdnak motivacidjabol kiindulva az
OLEF2003-ban a munkakoriilmények hatasanak vizsgdlatara is alkalmas kérddivet
alkalmaztunk. A jelen fejezetben kozolt Osszefliggés-elemzés célja az, hogy elemezze a
munkahelyi stressz faktorok és az egészségi allapot kozotti kapcesolatot, kontrollalva egyéb
relevans hattérvaltozokra.
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3. Modszertan

2003-as felmérésiinkben a gazdasagi aktivitds és a foglalkozds definidlasakor az
Osszevethetdségre torekedve az OLEF2000-ben alkalmazott valtozokat hasznaltuk,
modszertani okokbol idokozben sziikségessé valt aprobb valtoztatasokkal.

A gazdasagi aktivitast definidlasakor a kérdéiv 56-os és 57-es kérdését' felhasznalva ot
kategoriat hataroztunk meg, a kérdezés idején érvényes kereso tevékenységbdl kiindulva:

1: dolgozik, 2: "munkanélkiili" 3 "rokkantnyugdijas" 4 "nyugdijas" 5 "egy¢éb inaktiv"

A foglalkozast a kérdezés idején kereso tevékenységet végzd kérdezettekre definidltuk, a
kérdezés idején végzett munkajuk alapjan, a kérdéiv 56-os €és 59-es kérdése alapjan, az alabbi
tiz kategoriaban:

1: felsd vezetd, 2: kozépvezetd, 3: alsd vezetd, 4: beosztott értelmiségi, 5: egyéb beosztott
szellemi, 6: 0Onalld kereskedd, iparos, szolgaltatd, szellemi szabadfoglalkozast, 7:
szakmunkas, 8: betanitott munkas, 9: segédmunkas, 10: mezdgazdasagi munkas.

A valtozo definialasanal a szocioldgiai irodalomban leginkabb elterjedt EGP skala szerinti
osztalyozast igyekeztiik kovetni [pl. 7], eszerint a kategoridk sorrendje tobbé-kevésbé
megfelel a foglalkozasok presztizs-hierarchidjanak.

A munkahelyi fesziiltség ¢s a munkakoriilmények egyes indikatorainak definidldsakor a
fent vazolt D-C-S modellt kovetve az alabbi indikatorokat hataroztuk meg:

e munkahelyi stressz (a munkavégzés pszichés terhei)
e munkakoriilmények

o munka feletti kontroll (lehetéség a munka mennyiségének/iitemének
meghatarozasara, masok munkdja feletti befolyas)

o munkaidd feletti kontroll (képes-e elvégezni a munkdjat a rendes munkaidd
alatt)

o amunkdaval kapcsolatos bizonytalansag (félelem az allas elvesztésétdl)
o munkahelyi tarsas tamogatottsag (a munkatarsaktol kapott tamogatas).

A munkahelyi stressz bindris valtozot a 62 2-es kérdés segitségével definialtuk, akkor itélve
jelenlevonek a stresszt, ha a kérdezett a ,,Teljes mértékben” valaszt adta. A munka feletti
kontroll hidnyét a 61-es kérdésblokk segitségével hatdroztuk meg, 1-es (nagyfokt kontroll:
mindharom kérdésre ,,Teljes mértékben” vagy ,,Részben” a valasz), 3-as (kontroll hidnya:
mindharom kérdésre ,,Kis mértékben” vagy ,,Egyaltalan nem” a vélasz) és 2-es (kdzepes
kontroll: minden egyéb eset) kategéridkkal. A munkaidé feletti kontroll hianyanak binaris
valtozdja a 62 1 segitségével definidlt, a kontroll hidnyaval a ,Kis mértékben” vagy
»Egyaltalan nem” véalaszt azonositottuk. A munkéval kapcsolatos bizonytalansidg binaris
valtozd a 64-es kérdéssel meghatarozott; bizonytalannak itéltiik a kérdezettet, ha valasza
,Nagy mértékben tartok téle” volt. A munkahelyi tarsas tdmogatottsdg hianya binaris valtozo
az onkitoltés kérddiv 10-es kérdésével definidlt, hidnyként hataroztuk meg az 1-es és 2-es
valaszkategoriakat.

" Ezek és a fejezetben emlitett tobbi kérddiv-kérdések is részletesen szerepelnek az alfejezet végén.
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56. Dolgozik-¢ jelenleg? (Munka alatt értiink minden LEGALABB HETI EGY ORABAN VEGZETT keres6
tevékenységet, fiiggetleniil attol, hogy van-e mellette mas jogviszony, pl. tanulé vagy nyugdijas.)

1 —Igen
2 —Nem

8 — Nem tud valaszolni

9 — Nem kivan véalaszolni

57. Kérem, valassza ki a kartyalaprol, hogy mi az oka annak, hogy jelenleg nem dolgozik!

01 — Munkanélkiili, nem talal munkat

02 - GYES, GYED, GYET

03 — Sorkatona vagy polgari szolgalatot teljesit
04 — Oregségi, 6zvegyi nyugdijas

05 — Rokkantnyugdijas

06 — Tanul6 vagy felsdoktatési hallgato

07 — Haztartasbeli

08 — Segit6 csaladtag

09 — Jovedelmeibdl él

10 — Szocialis segélyt kap, egyéb eltartott, csaladja tamogatja
11 — Apolési dijban részesiil

55 -Egyéb

88 — Nem tud valaszolni

99 — Nem kivan valaszolni

59. Mi a foglalkozasa, beosztasa?

Foglalkozas:

59/a. Onallok, vallalkozok (tulajdonos, résztulajdonos)
01 — mez6gazdasagi gazdalkodo

02 — termel6 tevékenységet folytat

03 — kereskedd

04 — szolgaltatd

05 — szellemi szabadfoglalkozasu

59/b. Alkalmazottak (nem a sajat vallalkozasaban dolgozik)
Vezets:

06 — fels6 vezetd (oszt. vezet felett)

07 — kozépvezetd (oszt. vezetd)

08 — also szintli vezetd (oszt. vezetd alatt)

09 — kozvetlen termelésiranyitod (miivezetd)
Beosztott szellemi:

10 — diplomahoz kotott

11 — nem diplomahoz kotott

Beosztott fizikai:

12 — szakmunkas (nem mez6gazdasagi)

13 — betanitott munkas (nem mezdgazdasagi)
14 — segédmunkas (nem mezégazdasagi)

15 — mezdgazdasagi fizikai

55 — Egyéb, nem tudja kodolni
88 — Nem tud valaszolni
99 — Nem kivan valaszolni
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61. A mindennapi munkéija soran altalaban milyen mértékben van lehetésége:

fesziiltséggel és stresszel jar.

Teljes Részben Kis Egyaltalan | Nemtud | Nem kivan
mértékben mértékben nem vélaszolni | vélaszolni
61.1 az elvégzend6 munka
mennyiségét meghatarozni? 1 2 3 4 8 9
61.2 sajat munkatempojat
meghatarozni? 1 2 3 4 8 9
61.3 masok munkajat,
tevékenységét befolyasolni? 1 2 3 4 8 9
62. Mennyire ért egyet az alabbi allitisokkal?
Teljes Részben Kis Egyaltalan | Nemtud | Nem kivan
mértékben cszbe mértékben nem valaszolni | valaszolni
62.1 A munkamat altalaban el
tudom végezni a munkaiddmben 1 2 3 4 8 9
62.2 A munkam sok
1 2 3 4 8 9

64. Mennyire tart On allasanak elvesztését6l?

1 — Nagy mértékben tartok téle
2 — Kis mértékben tartok tdle
3 — Egyaltalan nem tartok tdle

8 — Nem tud valaszolni
9 — Nem kivan véalaszolni

Onkitoltés 10. A munkahelyemen

Nem dolgozom munkahelyen.

a. egyaltalan nem kapok tamogatast és segitséget a kollégaimtol,
b. nem tamogatnak és segitenek annyira a kollégaim, mint szeretném,
c. teljes mértékben tAmogatnak és segitenek a kollégaim.
d.
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4. Eredmények

4.1 Populacios becslések

Az eredmények értelmezéséhez:
Az alabbi tablazatban a fejezet fontosabb valtozéi megoszlasanak populacios
becsléseit (a 95%-0s megbizhatdésagi tartomannyal) adtuk meg. Az ilyen
becslések, természetesen, csupan leir6 statisztikai jellemzésre alkalmasak; a
vizsgalt tényezdk kozotti kapcsolatokra csakis Osszefliggés-elemzéssel lehet
érvényes kovetkeztetést levonni.

1. tablazat A gazdasagi aktivitas kategoridk %-os megoszlasa régionkeént (95%-os
megbizhatosagi tartomdnnyal)

Gazdasagi aktivitas

Régié Dolgozik Munka- Rokkant- Nyugdijas Egyéb Egyitt
nélkuli nyugdijas inaktiv
Nyugat- 57,00 3,50 3,90 24,40 11,10 100
Dunantal [50,9;62,9]  [2,0;6,3] [2,6:6,0] [21,0:28,2] [8,6;14,2]
2 4,2 11,2 21,4 1
Dél-Dunantil 20 il 2l il 0.80 100
[47,5557,2] [2,86,3] [9,0;13,8] [17,5:259] [8,5;13,6]
Kozép- 56,90 4,10 5,70 22,70 10,70 100
Dunantul [53,7;60,0]  [2,8;5,9] [4,0,7,9] [20,0:25,7] [8,8;12,9]
Kozép- 58,00 2,60 6,00 24,20 9,20 100
Magyarorszag [553;60,7] [1,9:3,7] [4,8;74] [21,527,2] [7,7;10,9]
Eszak- 44,90 4,10 9,60 28,00 13,40 100
Magyarorszag [40,7;49,2] [2,9:58]  [7.8:11,8] [24,4;31,9] [11,3;15,9]
. 44 4 1 21 17,4
Eszak-Alféld /60 2l 220 L0 il 100
[39,8:49,6] [3,7;7.9] [8,7;13,6] [18,9;24,6] [14,8;20,3]
4 4,2 27,2
Dél-Alfold 9,80 20 8,90 20 9,90 100
[45,7;53,8] [3,1;57] [6,6;12,0] [24,3;30,3] [7,8;12,4]
) 52,40 3,90 7,80 24,30 11,60
Orszagos 100
[50,7;54,0]  [3,4:4,5] [7,1;8,7] [23,0;25,6] [10,7;12,6]
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2. tablazat A foglalkozas kategoriak %-os megoszlasa régionként (95%-os megbizhatosagi
tartomannyal)

Foglalkozas

régio Vezetd Beosztott Onallé, Szakmun- Betanitott/ Nem Egyitt
szellemi  szellemi kas segéd-  dolgozik
szabad- munkas/
foglal- mezégaz-
kozasu dasagi
munkas
Nyugat- 6,9 10,9 10,5 14,4 13,6 43,8 -
Dunantul [5,4:8,8] [8,513,8] [7,7;14,1 [11,3;18,1] [9,8;18,5] [38,0;49,7]
SIS 6,4 10,5 7.6 16,2 10,8 48,5 -
[4,2;9.6] [7.2;152] [51;11,3] [12,8;20,3] [7,8;14,6] [43,5;53,5]
Kozép- 6,5 13,1 6,8 14,3 15,7 43,6 -
Dunantul [4,7:91] [10,7;15,8] [4,7;9,7] [11,517,6] [12,8;19,2] [40,4:46,9]
Kozép- 8,9 17,8 11,2 11,7 7,2 43,2 100
Magyarorszag  [6,9:11,5] [15,3;20,5] [9,2;13,6] [9,6;14,2] [5,6;9,2] [40,4;46,0]
Eszak- 4,9 13,1 3,9 10,9 10,9 56,4 -
Magyarorszag  [34;7,0] [10,2;16,5] [2,7;5,6] [8,6;13,8] [7,7:151] [52,1;60,5]
- 3,6 9,4 6,4 13,9 10,2 56,4 -
[2,2:;6,0] [6,2;14,2] [4,8;8,5] [11,9;16,3] [8,0;13,0] [51,6;61,0]
ST 54 13,5 43 13,3 12,5 51 -
[3,4;8,5] [10,6;17,1] [3,1;59] [11,2;15,7] [9,6;16,1] [47,0;55,0]
Orszagos 6,4 13,4 7.7 13,2 10,8 48,6 -

[55:7,4] [12,1;14,7] [6,8:8,7] [12,1;14,3] [9,7:12,1] [46,9;50,2]

Az aktivak orszagos aranya 52%, a munkanélkiiliek szamaranya 4% koriil van, a nyugdijasok
aranya 24%. A megbizhatosagi tartomanyok figyelembe vételével elmondhatd, hogy az aktiv
népesség szamaranya szignifikdns regionalis kiilonbségeket mutat: Nyugat-Dunantal és
Ko6zép-Magyarorszag van a legkedvezobb, Eszak-Magyarorszag és az Eszak-Alfold a
legkedvezodtlenebb helyzetben. Ha a munkanélkiiliek szamat viszonyitjuk a dolgozok
aranyahoz, és csak a gazdasagilag aktiv koru 65 év alattiakat tekintjiik, K6zép-Magyarorszag,
Nyugat-Dunantal ¢s Kozép-Magyarorszag van az els6 helyen a munkaval rendelkezok
aranyat tekintve. Ez utdbbi adataink kiilsé validdlasaként Gsszevetettiik eredményeinket a
KSH éltal a www.portal.ksh.hu-n k6z61t 2003-as regionalis munkanélkiiliségi-rata adataival.
Bar a munkanélkiiliségi rata definicidja nem egyezik meg a jelen munkanélkiili-arany
definicioval, mégis elmondhato, hogy kdzvetve adataink megbizhatdsagat tdmasztja ala az a
tény, hogy a régiok sorrendjét tekintve a KSH-nal is ez a hadrom régié van a legkedvezdbb
helyen, és Kozép-Magyarorszagon a legalacsonyabb a rata.

A foglalkozasi kategdridk megoszlasat tekintve a szakmunkasok és a beosztott szellemi
dolgozok adjak a legnépesebb kategoridkat. Az ezutdn kovetkezd legnagyobb kategéria a
betanitott-, segéd- és mezdgazdasagi munkasoké, 11%-kal. Az 6nallok szdmaranya 8% kortili,
a vezetoké mintegy 6%-0s. A regionalis kiilonbségeket tekintve szembetlind, hogy mig
Ko6zép-Magyarorszagon és a Dél-Alfoldon a beosztott szellemi munkat végzok vannak
talsulyban, addig a tobbi régidoban, Kozép-Dunantul kivételével a szakmunkasok. Kozép-
Dunantil az egyetlen régid, amit a betanitott-, segéd- ¢és mezOgazdasidgi munkasok
dominancigja jellemez.



http://www.portal.ksh.hu-n/
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Az OLEF2000-ben a foglalkozéssal és a beosztassal foglalkozo hasonld kérdések a kérdezett
jelenlegi vagy legutolsod foglalkozasara vonatkoztak, ezért az eredmények kozvetleniil nem
vethetOk Ossze. A gazdasagi aktivitds tekintetében az aktivak orszdgos aranya a két felmérés
kozott nem valtozott szignifikdnsan, €s az aktivak aranya alapjan felallitott regionalis sorrend
is hasonlo6 képet mutat 2000-ben.

A munkahelyi stresszre és a munkakdriilményekre térve: a 3. tdblazat - Hiba! A hivatkozasi
forras nem talalhato. a kérdezés idején alkalmazotti statuszban levd, aktudlis
foglalkozasaban legalabb egy éve dolgozd kérdezettekre vonatkozik. A munkahelyi stressz
stressznek van kitéve munkahelyén. A fiatal férfiak esetében ez az arany alacsonyabb: 25%-
os. Szignifikans nemenkénti kiilonbség nem talalhato.

A munkakoriilmények megitélése nemenként és korcsoportonként mas mintdzatot mutat. A
munka felett gyakorolt kontrollt tekintve a férfiak pozitivabban itélik meg sajat helyzetiiket,
¢s mindkét nemre igaz, hogy a kor novekedtével né a kontroll foka is. Hasonlé a munkéval
kapcsolatos bizonytalansag megitélése is: a ndk helyzete kedvezdtlenebb minden
korcsoportban. Itt inkabb a kozépkoruak szamoltak be nagyobb foku bizonytalansagrol.
Szintén a nok érzik kevésbé megfelelonek tarsas tamogatottsaguk fokat, ¢s mindkét nem
esetében az iddsebbek szamoltak be kedvezbtlen helyzetrdl. Ellenben a munkaidét tekintve a
férfiak minden korcsoportban kisebb foku kontrollt gyakorolnak, a legkedvezdtlenebb a
kozépkoru férfiak helyzete.

3. tablazat A munkahelyi stressz prevalencidja korcsoportonként, férfiakra és nokre (95%-os
megbizhatosagi tartomdannyal)

munkahelyi stressz
korcsoport

(év) Férfi N6
kismértéki/nincs nagymeértéki kismértéki/nincs nagymeértéki
18-39 75 25 67,9 32,1
[70,9;78,8] [21,2;29,1] [63,3;72,2] [27,8;36,7]
40-49 64,3 35,7 64,9 35,1
[67,6;70,9] [29,5;42,4] [58,4;70,9] [29,1;41,6]
50+ 66 34 66,3 33,7
[68,2;73,1] [26,9;41,8] [60,8;71,4] [28,6;39,2]
Egyutt 70,5 29,5 66,6 33,4
[67,2;73,6] [26,4;32,8] [63,4;69,6] [30,4;36,6]

4. tablazat A munka feletti kontroll prevalencidja korcsoportonként, férfiakra és nokre (95%-
os megbizhatosagi tartomdannyal)

munka feletti kontroll

k°r‘(’z\‘,’)p°” Férfi NG
nagyfoku kbzepes alacsony nagyfoku kozepes alacsony
18-39 32,1 50,6 17,3 23,7 56,5 19,8
[27,7;36,8] [46,1;55,2] [14,1;21,00 [19,1;29,0] [50,8;62,0] [16,1;24,2]
40-49 34,7 50,1 15,1 29,6 48,8 21,6
[28,8;41,1] [43,7;56,6] [11,3;19,9] [24,5;35,2] [42,4;55,3] [16,9;27,2]
50+ 40,2 44,6 15,2 28,1 57,7 14,2
[33,6;47,2] [38,3;51,1] [10,1;22,1] [22,7;34,2] [51,1;64,1] [10,2;19,5]
Egyutt 34,3 49,4 16,3 26,5 54,4 19,1
[31,0;37,8] [46,1;52,6] [13,9;19,1] [23,4;29,9] [50,6;58,1] [16,3;22,1]
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5. tablazat A munkaido feletti kontroll megoszildsa korcsoportonkent, ferfiakra és nokre (95%-
os megbizhatosagi tartomannyal)

ido feletti kontroll

k°"(’23)'°°” Férfi NG

elégséges elégtelen elégséges elégtelen

18-39 93,2 6,8 95,5 4,5
[90,2;95,4] [4,6;9,8] [92,5;97,3] [2,7;7,5]

40-49 89,2 10,8 96,1 3,9
[84,4;92,6] [7,4;15,6] [93,1;97,8] [2,2;6,9]

50+ 94,3 57 93,5 6,5
[90,0;96,8] [3,2;10,0] [89,5;96,0] [4,0;10,5]

Egyutt 92,4 7,6 95,2 4,8
[90,1;94,2] [5,8;9,9] [93,5;96,5] [3,5;6,5]

6. tablazat A munkaval kapcsolatos bizonytalansag korcsoportonkent, férfiakra és nokre
(95%-0s megbizhatosagi tartomadnnyal)

bizonytalansag munkaval kapcsolatban

k°r‘(’z\‘,’)p°rt Férfi NG
kismértéki/nincs nagymertéki kismértéki/nincs nagymertéki

18-39 92,5 7,5 89,8 10,2
[89,9;94,4] [5,6;10,1] [86,8;92,1] [7,9;13,2]

40-49 82 18 77,4 22,6
[76,7;86,3] [13,7;23,3] [72,7;81,5] [18,5;27,3]

50+ 88,1 11,9 83,3 16,7
[83,1;91,8] [8,2;16,9] [78,1;87,5] [12,5;21,9]

Egyuitt 89,2 10,8 84,7 15,3
[87,2;90,9] [9,1;12,8] [82,3;86,9] [13,1;17,7]

7. tabldazat A munkahelyi tarsas tamogatas korcsoportonkent, férfiakra és nokre (95%-os
megbizhatosagi tartomadnnyal)

korcsoport munkahelyi tarsas tamogatas
20 Férfi NG
megfelel® nem megfelelé megfelel® nem megfelelé
18-39 73 27 72,9 27,1
[69,0;76,6] [23,4;31,0] [68,6;76,8] [23,2;31,4]
40-49 69,2 30,8 79,3 20,7
[62,0;75,7] [24,3;38,0] [74,0;83,8] [16,2;26,0]
50+ 77,6 22,4 84 16
[70,8;83,2] [16,8;29,2] [78,4;88,4] [11,6;21,6]
Egydtt 72,9 27,1 771 22,9

[69,8;75,8] [24,2;30,2] [74,3;79,8] [20,2;25,7]
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42 Osszefiiggés-elemzések

Az alabbiakban a munkahelyi stressz-faktorok ¢és az egészségi allapot kozotti dsszefliggést
vizsgéaljuk, a bevezetdben emlitett Demand-Controll-Support (D-C-S) modellben
meghatarozott indikatorokbodl kiindulva. A vizsgdlat egy korabbi valtozata jelen tanulmany
szerzdjének és Németh Renatanak a szerzdségével ,,Work stress factors and their associations
with health in the contemporary Hungarian working population” cimmel eléadasként
szerepelt az Europai Népegészségiigyi Szovetség (EUPHA) 2004-es, Oslo-ban megrendezett
éves kongresszusan.

4.2.1. Egészségmodell, kutatasi hipotézis

1. abra A vizsgalatban alkalmazott funkciondlis egészségmodell
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Egészségfejlesztési Kutatéintézet

Az OLEF2003 tervezése €s elemzése soran alkalmazott funkcionalis egészségmodell szerint
az egyén egészségére egyes egyéni tényezdk, valamint a sziikebb és tagabb fizikai és
tarsadalmi kornyezete igen jelentds hatdssal van, és az egyén egészségi allapota is visszahat
kornyezetére. Az egyéni tényezdket a négy csoportba soroltuk: biologiai tulajdonsagok (pl.
szérum koleszterin szint), pszichés tulajdonsagok (pl. megbirkozasi képesség), magatartas (pl.
dohanyzasi szokas), képzettség (pl. iskolai végzettség). Az egészségmodellt bemutatd ezeket a
tényezoket az egészséget korbefogd korként jeleniti meg (lasd 1. abra). A kornyezeti
tényezoket az alkalmazott modellben hat csoportba soroltuk: politikai, gazdasagi, fizikai,
tarsas, kulturalis és egészségiigyi ellatasi tényezOk. Egy-egy kategorian beliil elkiilonitettiik a
szlikebb ¢és a tdgabb kornyezetet. A modellt bemutatd dbran az egészség kortil elhelyezkedd
két réteg a kozvetlen ¢€s a tdgabb kornyezet egészség meghatarozo tényezoit szimbolizalja. A
kozvetlen tényezokon beliil egy-egy jellegzetes, fontos elemet kiilon is feltiintettiink (pl. az
egészseégiigyi ellatasi kornyezeten beliil a haziorvost).
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Az é4bra a teljesség igénye nélkiil illusztralja az egészség és a meghatarozo tényezok kozotti
bonyolult kapcsolatrendszert is. Ennek a kapcsolatrendszernek az dsszetettsége megszabja az
egészségfelmérések  elemzésének  lehetdségeit, technikailag példaul a  vizsgalt
kapcsolatrendszernek a mintanagysag egyértelmii korlatot szab.

2. abra A munkakdériilmények hatasanak vizsgalata

A MODELL

funkcionalitas
mentalis egeszsey
velt egészség
betegségek

Jelen fejezetben vizsgalt Osszefiiggés-modellben a kimenetet a vélt egészség és a tartos
korlatozottsag altalanos egészségi allapot-mutatoi, illetve az orvos altal diagnosztizalt magas
vérnyomas, sziv-€¢s ¢érrendszeri betegségek illetve depresszid képezik. A modelleket
nemenként kiilon vizsgaljuk, mivel korabbi kutatdsok alapjan a munkakdriilmények
nemenként eltéré hatdsmechanizmusa valoszinisithetd. A modellekbe bevont magyarazo
valtozok a kovetkezok:

e a kutatas fokuszaban allo valtozok: munkahelyi stressz, munka feletti kontroll,
munkaval kapcsolatos bizonytalansdg, munkahelyi tarsas tdmogatottsdg (az 1. abra
szerint mint GAZDASAGI/FIZIKAI/TARSAS KORNYEZETi tényez6k). Ezek
részletes definicidjat lasd fent.

® korrigdlo tényezok:

o korcsoport (18-39, 40-49, 50+), testtomeg-index (sovany, normal, talsulyos,
elhizott) - mint EGYENI BIOLOGIALI tulajdonsagok,

o iskolai végzettség (legfeljebb 8 alt., kozépfoku érettségi nélkiil, érettségi,
fels6foki) - mint az egészséget kozvetleniil befolyasold EGYENI tényez6,

o haztartas-tipus (gyermekkel egy héztartasban él-e, hazas- vagy élettarssal
egyiitt él-e) - mint TARSAS KORNYEZETI tényez0,

o foglalkozés (vezetd, beosztott szellemi, fizikai) - mint
GAZDASAGI/FIZIKAI/TARSAS KORNYEZETi tényezok,
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o dohédnyzas (dohdnyzik, leszokott, sosem dohdnyzott), alkoholfogyasztas
(mértékletes/nagyivo ill. alkalmi/absztinens), testmozgas (megfelelé/nem
megfeleld: a kérddiv 39-42-es  kérdése alapjan) - mint EGYENI
MAGATARTASBELI tényezok.

A jelen fejezet fokuszaban levd kutatdsi hipotézis szerint a munkahelyi stressz és az egyéb
munkahelyi koriilmények az egyént és kornyezetét jellemzd fent felsorolt bioldgiai
tulajdonsagok, tdrsadalmi-gazdasdgi mutatok hatdsatdl fiiggetleniil, 6nalloan is Osszefiiggnek
az egészségi allapottal (lasd 2. abra).

4.2.2. Eredmények

Az  Osszefiiggés-elemzésben  tobbvaltozos — logisztikus  regressziot — alkalmaztunk®.
Eredményeinket dsszefoglaldan a 8. tdblazat mutatja.

Az eredmények értelmezéséhez:

A tobbvaltozés elemzés lehetévé teszi tobb magyarazé jellemzd egy vizsgalt
tényezére kifejtett hatasanak elemzését ugy, hogy elkiloniti azok egymastol
fuggetlen hatasat. Az alabbi Osszefliggés-elemzés a magyarazé jellemzék
onallé hatasat szamszerisiti, ,kiszlirve” az elemzésbe bevont egyéb jellemzbk
hatasat. A szbvegben és a tablazatokban csak a kutatas fékuszaban allo
tényez6khéz kapcsolodo hatasokat tuntettiik fel, a korrigaldo tényezékhoz
kapcsoléddakat nem.

Fel kell hivni a figyelmet arra, hogy az OLEF2003 keresztmetszeti vizsgalat,
azaz egy id6ében toértént minden jellemzé mérése. Ezért a vizsgalt tényez6 és
valamely magyarazo jellemzé kozott kimutatott dsszefiiggés nem feltétlenul
jelent ok-okozati kapcsolatot.

Az eredményeket részletezve: a tartos korlatozottsag esélyét a tartosan korlatozottak (ha 5-
0s kérdésre ,tobb mint 1 éve” a valasz) és a tartésan nem korlatozottak ardnyanak
hanyadosaként képeztiik. Azt vizsgaltuk, hogy milyen kapcsolatban all a tartds korlatozottsag
a kutatas fokuszaban 4ll6 magyarazé valtozokkal, a korrigdlo tényezdk figyelembe vételével.
Az 1804 vélaszadd kozil’ 1800 személy tartds korlatozottsaganak a mértékét lehetett
meghatdrozni, koziiliik 1568 személy esetén allt rendelkezésre megfeleld adat az Gsszes, a

o

modellben szerepld tényezordl, igy az 0sszefiiggés-elemzésben az 6 adataikat hasznaltuk fel.

Eredményeink szerint a férfiak esetén a bizonytalansag, a munkaidd és a tarsas tdmogatas
hatdsa szignifikdns a tobbi meghatiroz6 tényezére torténd Kkorrigalds utdn is. A
bizonytalansag tobb, mint 2-szeresére, mig a tarsas tdmogatds nem megfeleld volta 50%-kal
noveli a korlatozottsag esélyét. A munkaid6-kontroll hianydnak szerepe ezzel szemben
pozitiv: akik nem tudjak elvégezni munkaidében a munkajukat, hetedakkora eséllyel

2 A tobbvaltozés modellek hasznalatinak lényege az, hogy egy adott magyarazé tényezd hatésat jellemzd
esélyhanyados becslésekor az elemzésben szerepld tobbi tényezo hatasat az alkalmazott logisztikus regresszio
tartozo esélyhanyados ugy értelmezhetd, hogy a tartds korlatozottsag esélye hanyszorosa a munkahelyi
stresszben szenveddk korében a stresszmentes kornyezetben levokhoz (referencia) viszonyitva, fliggetleniil attol,
hogy ezt az Osszefiiggést mely korcsoportban, vagy foglalkozasi kategdriaban, milyen egészségmagatartas
mellett vizsgaljuk.

3 Csak az adott foglalkozasban legalabb 1 éve alkalmazottként dolgozokat vontuk be az elemzésbe.
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korlatozottak tartésan. Ez az eredmény a kordbban utalt ok-okozati séma irdnydnak
megallapithatatlansagéra utalhat: nyilvan nem a rossz munkakdriilmény az oka a pozitivabb
egészségi allapotnak, hanem a negativ egészségi allapot szerepelhet akadalyként az ilyen
tipusi munkakor betoltésénél. A ndéknél csak a stressznek van szerepe: mintegy
masfélszeresére noveli a korlatozottsag esélyét.

A nem jo vélt egészség esélyét a kielégito/rossz/nagyon rossz vélt egészségliek (ha 2-es
kérdésre 1 vagy 2 a vélasz) és a jo/nagyon jo vélt egészséggel jellemzettek ardnydnak
hanyadosaként képeztiik. Azt vizsgaltuk, hogy milyen kapcsolatban all a vélt egészség a
kutatis fokuszaban all6 magyardzo valtozokkal, a korrigald tényezok figyelembe vételével.
Az 1804 valaszado kozil® 1804 személy vélt egészségét lehetett meghatarozni, koziilik 1571
személy esetén allt rendelkezésre megfeleld adat az 6sszes, a modellben szerepld tényezorol,
igy az Osszefiiggés-elemzésben az ¢ adataikat hasznaltuk fel.

Az eredmények alapjan a férfiak vélt egészségét szignifikdnsan rontja a tarsas timogatas nem
megfeleld volta (80%-kos esélyndvekedés a nem jo egészségi allapotra vonatkozdan), a
bizonytalansadg (t6bb, mint két és félszeres esélyt hozva), és a kontroll hianya (90%-kos
esélynovekedés). A néknél a fesziiltségnek (80%-kos esélyndvelés), a tarsas tAmogatas nem
megfeleld voltanak ¢és a bizonytalansdgnak erdsen szignifikans a szerepe (két utobbi
kétszeresére noveli a nem jo vélt egészség esélyét).

A magas vérnyomas esé¢lyét az orvos altal valaha diagnosztizalt betegek és a sosem
diagnosztizaltak ardnyanak héanyadosaként képeztik. Azt vizsgaltuk, hogy milyen
kapcsolatban all a magas vérnyomds a kutatas fokuszaban all6 magyarazo valtozokkal, a
korrigalo tényezék figyelembe vételével. Az 1804 valaszadé kozil® 1799 személy esetén
lehetett meghatarozni a betegség meglétét vagy hianyat, koziililk 1566 személy esetén allt
rendelkezésre megfeleld adat az dsszes, a modellben szerepld tényezordl, igy az Gsszefiiggés-
elemzésben az 6 adataikat hasznaltuk fel.

Eredményeink szerint a tarsas tamogatds hianya (60%-os esélyndvelés a magas vérnyomas
tekintetében), az bizonytalansag (90%-os esélyndvelés) és a munkaidd jatszik szignifikdns
szerepet a férfiak esetében. A munkaidd-kontroll hidnydnak szerepe itt is pozitiv, a vélhetd
okok tekintetében visszautalhatunk a fentebb irtakra. A ndknél egyik tényezd szerepe sem
szignifikans.

A sziv- érrendszeri megbetegedés esélyét a szivrohamban/szivinfarktusban illetve barmely
egyéb szivbetegségben valaha orvos altal diagnosztidlt mdédon megbetegedettek ¢és a
betegségben sosem szenvedtek aranyanak hanyadosaként képeztiik. Azt vizsgaltuk, hogy
milyen kapcsolatban 4ll a sziv-érrendszeri megbetegedés a kutatds fokuszaban 4ll6 magyarazo
valtozokkal, a korrigald tényezOk figyelembe vételével. Az 1804 valaszadd kozil® 1801
személy esetén lehetett meghatdrozni a betegség meglétét vagy hianyat, koziilik 1568
személy esetén allt rendelkezésre megfeleld adat az 6sszes, a modellben szerepld tényezorol,
igy az Osszefiiggés-elemzésben az ¢ adataikat hasznaltuk fel.

Az eredmények alapjan a férfiak korében egyediil a bizonytalansdgnak van erds szerepe (3,5-
szorosére novelve a betegség esélyét!). A ndk esetében egyik tényezd hatdsa sem szignifikans.

A depresszio esélyét az orvos altal valaha diagnosztizalt szorongas/depressziorol beszamolok
¢s a betegségben sosem szenvedtek aranyanak hanyadosaként képeztiik. Azt vizsgaltuk, hogy
milyen kapcsolatban all a depresszio a kutatds fokuszaban all6 magyarazéd valtozokkal, a
korrigald tényezék figyelembe vételével. Az 1804 valaszadd kozil® 1801 személy vélt
egészségét lehetett meghatarozni, koziiliik 1568 személy esetén allt rendelkezésre megfeleld
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adat az Osszes, a modellben szerepld tényezOrdl, igy az Osszefiiggés-elemzésben az O
adataikat hasznaltuk fel.

Az eredmények szerint a férfiak esetében a tarsas tdmogatds nem megfeleld volta 3,5-
szOrosére, a kontroll hidnya 5-szordsére (!) emeli a betegség esélyét. A nék esetében mind a
stressz, mind a nem megfeleld tarsas tadmogatds, mind a bizonytalansdg (egymastol
fiiggetlentil) 2-szeresére emeli a depresszio esélyét.

8. tablazat A munkahelyi stressz és a munkakoriilmeények egyéb tényezokre korrigalt hatdsa a
logisztikus regresszio alapjan

A * p<0,05 erdsségii kapcsolatot, a ** p<0,01 erdsségii kapcsolatot jelez. A cellak elsd jele a
férfiakra, a masodik a nokre vonatkozik.

Stressz  Kontroll  Tarsas Munkaidé Bizonytalansag
tamogatas

Vélt egészség  /** */ ok ek / ok [k
Tartos /* / */ *x/ *x/
korlatozottsag
Magas / / */ */ */
vérnyomas
Sziv- / / / / *x/
érrendszeri
betegség
Depresszié [** */ kA / [**
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5. Megbeszélés

5.1 Az eredmények értelmezése

A 4.1 fejezetben kozolt populacios becslések szerint a munkakoriilmények megitélése
nemenként és korcsoportonként mas mintdzatot mutat, ennek hatterében nyilvan a (csaladon
beliil ill. a munkahelyi kornyezetben) eltéré nemi szerepek és a karrier-ut korcsoporti
meghatdrozottsaga all.

Az Osszefliggés-elemzés eredményeinek interpretalasakor fontos felhivni a figyelmet arra a
tényre, hogy adott munkakdriilmény ¢és valamely egészségmutatd kapcsolatanak irdnya a
legritkabb esetben hatarozhatdé meg egyértelmiien az OLEF-hez hasonlo keresztmetszeti
kutatdssal — szemben a fejezet elején hivatkozott, foként nagy-britanniai kovetéses
vizsgalatokkal. Nyilvanvald, hogy a munkakdriilmény hatast gyakorol az egészségi allapotra
bizonyos pszichoszocidlis kozvetité faktorok révén. Ugyanakkor a hatdsmechanizmus
forditott iranyban is miikodhet: a kedvezdtlen egészségi allapot hatranyos munkaerdpiaci
pozicidhoz, igy rosszabb munkakoriilményekhez vezethet.

Elmondhat6, hogy eredményeink szerint a munkaval kapcsolatos bizonytalansdg erds
kapcsolatban all az egészségi allapottal, mind a férfiak, mind a nék korében. A munkahelyi
tamogatottsagrol is elmondhatd, hogy a legtobb egészségi allapot mutatoval kapcsolatot
mutatott. A nemi mintdzatokat tekintve markdns kiilonbségeket talaltunk a
munkakoriilmények és az egészségi allapot kapcsolatdban. A legszembetiindbb kiilonbség
szerint a ndk esetében leginkadbb a mentalis elemeket tartalmazé vélt egészség és a depressziod
allt kapcsolatban a munkakoriilményekkel, mig a a magas vérnyomas ¢és a sziv- €s érrendszeri
betegségek nem voltak kapcsolatban a munkakdriilmények valtozédival. A férfiak esetében
ellenben ez utdbbi betegségek is mutattak munkakoriilmény altali befolyaltsagot. Ezek az
eredmények részben magyarazhatjdk a kozépkort, gazdasagilag aktiv férfiak rossz
morbiditasi €és morbiditasi mutatoit.

Hasonl6 eredményeket kapott Pik6 [6] a Csongrdd-megyei ndvérek korében végzett
vizsgélatdban, amikoris pszichoszomatikus eredetii panaszok megjelenésében dontd
fontossdgat detektdlta a munkahelyen észlelt stressznek, az érzelmi megterhelést okozo
pszichikai problémék jelenlétének, valamint a kollegidlis tarsas tdmogatds hidnynak. A
nemekénti kiilonbségeket a fejezet elején hivatkozott nemzetkozi kutatasok is jelzik, a téma
hazai kutat6ja, Kopp Maria a jelenség mogott a férfiakkal szemben tamasztott tarsadalmi
elvarédsok illetve a nemenként eltérd pszichofizioldgiai reakcidk szerepét hangsulyozza [8].

A D-C-S modellel kapcsolatban érdemes megemliteni, hogy legtobb esetben a munkahelyi
stressz bevondasa utdn is megmaradt az egyes munkakoriilmény-indikéatorok szignifikancidja,
ami arra utalhat, hogy utobbiaknak van az eldbbitdl fliggetlen, 6nallo hatdsa is, vagyis a
stressz nem azonosithat6 teljességgel az egyes indikéatorok kombinéacidjaként.

5.2 Az eredmények felhasznalhatosaga egészségpolitikali,
szakmai célokra

A munkahelyi kornyezet, a munkakoriilmények egészségmeghatirozd szerepérdl kaptunk
bizonyitékokat a fentieckben. A hasonlod tematikaji kutatasok hatterében elsésorban az a
szandék all, hogy hatékony beavatkozdsokkal csokkenthetdk legyenek az egészség tarsadalmi
hattértényezokre visszavezethetd kiilonbségei. Mivel a jelenlegi munkafeltételek vélhetden
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strukturélis jellemz6i a munka vildganak Magyarorszdgon, eredményeink hasznosak lehetnek
a jovObeni népegészségligyi programok tervezése €s kivitelezése soran.
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