Panaszok/bejelentések kezelése

A Telepiilés-egészségligyi, Klimavaltozas és Kornyezeti Egészséghatas Elemz6 Osztaly nem

rendelkezik hataskorrel és illetékességgel kozegészségiigyi jellegii panaszok és
bejelentések kivizsgalasa tekintetében.

A kozfiirdékkel kapcsolatos bejelentések kivizsgaldsa a kozfiirdok létesitésének és
tizemeltetésének kozegészsegiigyi feltételeirdl sz616 37/1996. (X. 18.) NM rendelet alapjan
a firdé fekvése szerint illetékes népegészségiigyi feladatkorében eljard jarasi (févarosi
keriileti) hivatal hataskore.

Természetes fiirdokkel kapcsolatban a természetes fiirdévizek minéségi kovetelményeirdl,
valamint a természetes fiirdohelyek kijelolésérol és iizemeltetésérol szol6 78/2008. (IV. 3.)
Korm. rendelet értelmében a fiirdéhely fekvése szerint illetékes népegészségiigyi
feladatkorében eljard fovarosi és megyei kormanyhivatal fordulhat.

Ivovizminéségre vonatkoz6 panaszok tekintetében az ivoviz mindségi kovetelményeirol és
az ellendrzés rendjérdl szold 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet alapjan 1000 m*/nap
mennyiségnél kisebb kapacitasu és 5000 fonél kevesebb alland6 népességet ellatd vizellatd
rendszerek esetén az illetékes népegészségligyi feladatkorében eljard jarasi (fovarosi
keriileti) hivatala, az ennél nagyobb, illetve egy jaras hataran atnytlo vizellato rendszerek
esetén az illetékes népegészségiigyi feladatkorében eljar6 fOvarosi és megyeli
kormanyhivatal rendelkezik hataskorrel.

Fertozésveszélyre, nem megfelelo kozegészségiigyi Kkoriilményekre vonatkozo
bejelentések kivizsgalasa az egészségiigyi hatosagi és igazgatasi tevékenységrol sz616 1991.
évi XI. torvény alapjan a népegészségligyi feladatkorében eljard jarasi (fovarosi kertileti)
hivatalok hataskore.

Egészségiigyi kartevok elleni védekezés a fertozo betegségek és a jarvanyok megelozése
érdekében sziikséges jarvanyiigyi intézkedésekrol sz616 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet
alapjan a létesitmény fenntartdjanak feladata, amennyiben a fenntartdé a jogszabéalyban
foglaltaknak nem tesz eleget, a népegészségiigyi feladatkorében eljard jarasi (fovarosi
kertileti) hivatal kotelezi az egészségiigyi kartevok elleni védekezésre.

A fovaros teljes teriiletén a patkanymentes allapot fenntartasat az RNBH Konzorcium végzi.
Patkanyfertdzottség észlelése esetén a kovetkezd telefonon: 06/70-364-6531 vagy e-
mailben: patkanyirtasbudapest@gmail.com Iehet bejelentést tenni. A szolgaltatas
dijmentes.

Nemdohanyzok védelme érdekében helyszini hatosagi ellendrzéseket az egészségiigyi
hatosagi és igazgatasi tevékenységrol szolo 1991. évi XI. torvény értelmében a
népegészségligyi feladatkorében eljard jarasi (fovarosi kertileti) hivatalok végeznek.

A hulladékgazdalkodasi  kozszolgaltatas korébe tartozo  hulladékkal — kapcsolatos
kozegészségiigyi kovetelményekrél szolo 3/2017. (V1. 12.) EMMI rendelet alapjan, ha
lakasban vagy a hozza tartozé ingatlanon a hulladékgyiijtés jogszabalyban
meghatarozott szabalyait olyan sulyosan sértik meg, hogy kozegészségiigyi veszély
keletkezik, a népegészségiigyi feladatkorében eljard jarasi (fovarosi kertileti) hivatal vagy
kornyezetvédelmi veszEly esetén a kornyezetvédelmi hatosag helyszini ellendrzést végez,
¢s hataskorében eljarva intézkedik a feltart hidnyossdgok megsziintetése érdekében.
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Magyarorszag helyi énkormanyzatairol sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény szerint a helyi
koziigyek, valamint a helyben biztosithatd kozfeladatok korében elldtandd helyi
onkormanyzati feladat a hulladékgazdalkodas, hulladékgytijtés biztositasa.

A Legionella altal okozott fertozési kockdzatot jelento kozegekre, illetve létesitményekre
vonatkozo kozegészségiigyi eldirasokrol 49/2015. (XI. 6.) EMMI rendelet értelmében a
Legionella-expozicié szempontjabol kockazatot jelentd kozegeket, a Legionella-fertozési
kockazatot jelentd létesitményeket, illetve a fokozott Legionella-fert6zési kockézatot
jelentd létesitményeket a népegészségiigyi feladatkdrében eljaro jarasi (fovarosi keriileti)
hivatal ellendrzi €s sziikség szerint intézkedik.

Belsé téri levegémindséget érintd panaszbeadvannyal az egészségiigyi hatosagi és
igazgatasi tevékenységrol szolo 1991. évi XI. torvény alapjdn a népegészségiigyi
feladatkorében eljaro jarasi (fovarosi keriileti) hivatalhoz fordulhat.

Munkahelyekre vonatkozé bejelentések kivizsgalasa a munkahelyek munkavédelmi
kovetelményeinek minimalis szintjérol sz616 3/2002. (1I. 8.) SzCsM-EiiM egyiittes rendelet
és az dllami foglalkoztatasi szerv, a munkavédelmi és munkaiigyi hatosag kijelélésérol,
valamint e szervek hatosagi és mas feladatainak ellatasarol sz616 320/2014. (XII. 13.)
Korm. rendelet értelmében a févarosi és megyei kormanyhivatal hataskore.

A levegétisztasag-védelmi iigyben (levegOszennyezés, biizhatas) a hatosagi jogkort a
terlileti kornyezetvédelmi hatoésag gyakorolja a levegd védelmérdl sz616 306/2010. (XII.
23.) Korm. rendelet értelmében.

Birtokvédelmi eljaras lefolytatasara kiilon kérelemre a Polgari Torvénykonyvrol sz6lo
2013. évi V. torvény értelmében a teriiletileg illetékes onkormanyzat jegyzdje rendelkezik
hataskorrel.

A vizikozmii-szolgaltatasrol sz616 2011. évi CCIX. torvény, illetve az annak végrehajtasarol
sz616 58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet hatdrozza meg a kozmiives szennyvizelvezetés
felhasznalokra vonatkozé szabalyait, melynek értelmében a felhasznalo koteles a hazi
szennyvizhalozat ¢épitési kovetelményeknek megfeleld kialakitasara, iizemképes
allapotanak fenntartasara és a szolgaltatasi dij megfizetésére.

Viziigyi és vizvédelmi jellegii panaszok kivizsgalasa a vizgazdalkodasrol szolo 1995. évi
LVII. térvény szerint, valamint a viziigyi igazgatdsi és a viziigyi, valamint a vizvédelmi
hatosagi feladatokat ellato szervek kijelolésérol szolo 223/2014. (IX. 4.) Korm. rendelet
értelmében a Megyei Katasztréfavédelmi [gazgatosag hataskore.
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